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d Vodniho arealu Jih

P¥i vstupu do prostor Vodniho arealu Jih (dale jen ,,aredl*), je kazdy navstévnik povinen seznamit se a dodrzovat ustanoveni tohoto Navstévniho Fadu a dbat pokynu zaméstnanci tohoto aredlu. Pokud navstévnik s timto Navstévnim Fadem
nesouhlasi, je povinen okamzité opustit prostory arealu. V opaéném pFipadé navstévnik vyjad¥iuje svij souhlas.
Navstévni rad doplnuje platné pravni piedpisy a urcuje podminky bezpecného a hygienicky nezavadného provozu ve v§ech prostorach a na venkovnich plochach arealu a musi byt vSsemi osobami dodrzovan. Veskera zarizeni a vybaveni arealu
jsou urcena vyhradné pro navstévniky vyuzivajici sluzeb pro verejnost, uvedenych v aktualni nabidce dle ceniku. Zdrzovat se na pozemku nalezejicim k objektu Vodniho arealu Jih neni bez predchoziho souhlasu vedeni spolec¢nosti jinym
osobam povoleno.

Uvod
Podminky pro zfizovani a provoz bazéni, poZzadavky na koupalisté, hygienické limity pisku v piskovistich, hygienické pozadavky a limity venkovnich hracich ploch stanovi vyhlaska ¢. 238/2011 Ministerstva zdravotnictvi ze dne 10. 8. 2011.

Navstévnici aredlu souhlasi s poFizovanim fotografickych, video a audio zaznamu z dliivodu opravnéného ziajmu provozovatele podie €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, zejména za tiéelem ochrany bezpeénosti osob, majetku a dokumentace p¥ipadnych
mimoFadnych udalosti. Vstupem do arealu také navstévnici davaji souhlas se zpracovanim osobnich tdaji pro marketingové a propagacéni ti¢ely provozovatele dle €l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. Souhlas Ize kdykoliv odvolat, aniz je tim dotéena
zakonnost zpracovani pred jeho odvolanim. Zakoupenim vstupenky je uzaviena smlouva o poskytnuti sluzby.
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nek 1 - Vstup do arealu

Provozni doba je zvefejnéna u hlavniho vchodu do arealu a na webovych strankach pro-
vozovatele (www.sareza.cz). Na vstupnim misté jsou rovnéz vyvéSena aktualni sdéleni
provozovatele uréena pro informaci vefejnosti.

Podminkou pro otevieni arealu, jsou pfiznivé klimatické podminky, tzn. po€asi, které za-
ruuje bezpecény a smysluplny pobyt navstévnik( na strané jedné a ekonomicky provoz
provozovatele na strané druhé. PFi nepfiznivém vyvoji po€asi rozhoduje o otevieni nebo
uzavfeni arealu vedouci stfediska. V pfipadé zakazu vstupu do vody pro nahlé nepfiznive
pocasi, jsou navstévnici povinni uposlechnout pokynt zaméstnancl az do zruseni zaka-
Zu.

Vybrané prostory arealu jsou pod dohledem kamerového systému se zaznamem.

Prodej vstupenek zacgina otevienim arealu a kon¢i 60 minut pfed ukon&enim provozu.
Narok na zlevnéné vstupné uplatfiuje zakaznik pfed zakoupenim vstupenky predlozenim
dokladu, ktery jej ke slevé opraviiuje (napf. prikaz ZTP, ob&ansky prikaz, karta pojistén-
ce atp.).

Vstup do arealu je umoznén pouze na zakladé platné vstupenky zakoupené v pokladné,
. Vstup a vystup jsou zajistény samoobsluznymi turnikety a bezbariérovou brankou pro
osoby se snizenou pohyblivosti,. Pofizeni a navySeni kreditu el. Cipovych karet zajistuji
pokladni. Ceny sluzeb jsou zvefejnény v ceniku na webovych strdnkach provozovatele
a u pokladen. Za ztracené nebo nepouzité vstupenky se nahrada neposkytuje.
Zakoupenim vstupenky se kazdy navstévnik podrobuje ustanovenim tohoto Navstévniho
fadu, jakoz i pokynlim odpovédnych zameéstnancu provozovatele. Platnou vstupenku je
nutno uschovat pro pfipadnou kontrolu odpovédného zaméstnance provozovatele.
Provozovatel je opravnén vyclenit ¢ast provozni doby arealu nebo €ast arealu po celou
provozni dobu pro konani sportovni Ci jiné akce, aniz by byla navstévnikim poskytnuta
sleva ze vstupného. Vefejnost bude o takové zméné ve vztahu k pravidelnému provozu
informovana, a to alespon zvefejnénim oznameni u vstupu do arealu.

Détem mladSim 10 let je povolen vstup do arealu pouze v doprovodu dospélé osoby.
Détsky bazén je uréen pro déti od 1 do 8 let véku v doprovodu dospélé osoby. Déti
ve véku 1 az 3 let mohou do détského bazénu pouze v plaveckach s pfiléhavou gumickou
okolo nohou.

Détem do 1 roku véku je uréeno vyhradné brouzdalisté, pobyt v ostatnich bazénech je
zakazan.

PFi dosazeni maximalni povolené kapacity mize odpovédny pracovnik areal do¢asné
uzavrit a pferusit prodej vstupenek. Vstup bude obnoven po uvolnéni kapacity.

nek 2 - Podminky vstupu a vylouceni z aredlu

Do veskerych prostor arealu maji vstup zakazan a z pouzivani zafizeni jsou vylouceny
vSechny osoby, které jsou postiZzeny jakoukoliv nemoci ohrozujici zdravi jinych osob. Jsou
to napf. osoby postizené horeCkou, kaslem, zanétem ocnich spojivek, osoby s nakazlivy-
mi nebo odpor vyvolavajicimi chorobami, bacilonosici stfevnich a jinych chorob, rodinni
pfislusnici osoby postizené nakaZlivou chorobou, kterym byla stanovena povinnost karan-
tény, osoby postizené chorobami provazenymi vytokem, s koznimi parazity a vyrazkami,
osoby s obvazem na téle apod.

Do veSkerych prostor arealu maiji vstup zakazan rovnéz osoby nedisté a ve znecidténém
odévu, zahmyzené, pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek.

3. Z aredlu bude bez naroku na vraceni vstupného vykazan navstévnik, ktery nedodrzuje
kterékoli ustanoveni tohoto Navstévniho Fadu nebo neuposlechne pokynl odpovédnych
zaméstnancu provozovatele, je zjevné pod vlivem alkoholu, navykovych latek, nebo se
chova jingym nevhodnym zplisobem.

4. Neopusti-li takovy navstévnik areal na vyzvani odpovédného zaméstnance provozovate-
le, bude pozadana o soudinnost Méstska policie nebo Policie CR.

5. Vstup do objektu mize byt odepfen také osobam, jejichz navstéva by dlivodné mohla
narusit pofadek, bezpecnost a Cistotu a jejichz chovani je v rozporu s mravnimi a spole-
¢enskymi zasadami.

Clanek 3 - Pokyny pro navstévniky

1. Kazdy navstévnik je povinen bezpodminecné dbat ustanoveni tohoto Navstévniho Fadu
a dale mistnich navstévnich fadu, informacénich tabulek a pokynd uvedenych u jednotli-
vych atrakci, jakoz i pokynd zaméstnancl provozovatele, ktefi jsou odliSeni jednotnym
odévem a jsou odpovédni za vytvoreni bezpe€ného a hygienicky nezavadného prostiedi.
V ramci vzajemné bezpecnosti se musi navstévnici na téchto atrakcich chovat ohledupiné
k ostatnim navstévnikim tak, aby svym chovanim nezplsobili sobé nebo jinym osobam
uraz.

2. Sedesat minut pfed koncem provozni doby je vstup do aredlu pro nové navétévniky uza-
vien. TFicet minut pfed koncem provozni doby jsou navstévnici povinni opustit vodni plo-
chy a pfevléci se, aby jejich pobyt v aredlu skondil nejpozdéji v dobu uvedenou jako konec
provozni doby.

3. Prodlévat v arealu mimo uréenou provozni dobu je zakazano.

4. Navstévnici mohou k pfeviéknuti vyuzit pfeviékaci kabiny. Navstévnici mohou odlozit Sat-
stvo a osobni véci do Satnich skfinék v arealu. Za véci ulozené mimo Satni skfifiky provo-
zovatel neodpovida.

5. Naramek s Cipem od Satni skfifiky je povinen mit navstévnik u sebe.

6. Vétsi Castky penéz, ceniny, cenné pfedméty, klenoty a doklady maji navstévnici moznost
pfenechat do Uschovy na oSetfovné. Tato sluzba je poskytovana za uplatu dle platného
ceniku.

7. Vstup do bazénu je povolen pouze v Cistych plavkach nebo plaveckém uboru. Za vhodny
plavecky ubor je povaZzovan plavecky odév vyrobeny z pruzného, pfiléhavého a nesavé-
ho materialu, bez kovovych doplfka ¢i obdobné tvrdych materiald (zipu, knoflikd apod.),
uréeny pouze pro plavani nebo koupani. Akceptované koupaci ubory: panské jednodilné
plavky, plavecké trenyrky nad kolena, damské jednodilné &i dvoudilné plavky, plavec-
ké Cepice, apod. Odévy, které stiihem, materialovym sloZzenim z jinych nez syntetickych
vlaken, nebo svou Cistotou neodpovidaji vySe uvedenému, nebudou akceptovany jako
koupaci ubor. Nepfipustné odévy: veskeré spodni pradlo, pracovni odévy, sportovni oble-
¢eni, kratasy, kapsace, bermudy jiné nez plavecké, $atky, Saty, tricka, apod., které nejsou
vhodné ke koupani ve vefejnych bazénech a veskeré oble€eni z baviny &i jinych nasa-
kavych tkanin. Provozovatel si vyhrazuje pravo namatkové kontroly a pfi nerespektovani
tohoto zakazu bude navstévnik z arealu vykazan bez nahrady vstupného.

8. Navstévnici jsou povinni dodrzovat osobni Cistotu a &istotu v8ech mist v arealu.

9. Pred vstupem do bazénl a vodnich atrakci je kazdy navstévnik povinen projit broditkem,
provéest celkovou ocistu téla a oplachnout opalovaci pfipravky. Mydlo, Sampon a osobni
hygienické potfeby sméji byt pouzivany vyhradné ve sprchach a na toaletach.
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. Navstévnikiim, ktefi neuméji plavat nebo plavou nedostate¢né, se dirazné doporucu-
je nevstupovat do plaveckého bazénu. V zajmu vlastni bezpec€nosti je kazdy navstév-
nik povinen uposlechnout pokynu plav€ikd a zaméstnancl koupalisté. Musi respektovat
pfikazové a informacni tabule umisténé okolo bazénu. Hloubky bazénl jsou vyznaéeny
na bfezich jednotlivych bazénd.

Navstévnici jsou povinni se ve vlastnim zajmu pohybovat opatrng, hlavné na mokrych
podlahach a nerovném terénu a vyvarovat se uklouznuti, popf. Urazu.

Navstévnici jsou povinni se Setrné chovat ke vSem zafizenim arealu, zbyte¢né neplytvat
vodou pfi sprchovani a po pouziti pitnych studanek fadné uzavfit ventily. Jsou povinni
uhradit $kody, které byly jejich vinou zplsobeny na zafizeni arealu nebo na majetku ostat-
nich navstévnikud.

PFi odchodu z aredlu je navstévnik povinen odevzdat vSechny zapujcené véci. Ztratu
nebo svévolné poskozeni zapljcenych véci je povinen navstévnik uhradit ve vysi naklad(
na pofizeni véci nove, dle platného ceniku. Stejnou povinnost ma navstévnik i v pfipadé
zavinéného znecisténi kteréhokoliv prostoru v arealu, pficemz se vySe nahrady Fidi urCe-
nim provozovatele a je dana naklady na uvedeni zafizeni do pivodniho stavu.

Pro poskytnuti prvni pomoci pfi Urazech, poranénich a nevolnosti je tfeba ihned pfivolat
plav€ika nebo zdravotni sluzbu. Mistnost Prvni pomoci se nachazi u vstupu do arealu a je
zfetelné oznacena.

Prvni pomoc v pfipadech, které nastaly béhem pobytu v arealu, se poskytuje zdarma.
V jinych pfipadech je navstévnik povinen uhradit pouzity material a souvisejici naklady
v prokazané vysi.

Za pfipadna poranéni a Urazy, které si zpusobi navstévnici vlastni neopatrnosti a neukaz-
nénosti, provozovatel nenese odpovédnost.

Fotografovani nebo pofizovani obrazovych a zvukovych zaznami je povoleno pouze
v souladu s platnou pravni Upravou. V opacném pfipadé se jedna o poruSeni Navstévniho
fadu s naslednym vylou€enim z navstévy.

Pouzivani potapécskeé vystroje (tj. potapécske bryle, ploutve, kyslikova lahev...), je zaka-
zano.

Navstévnici vyuzivajici tobogany, skluzavky, skokanské bloky a dalSi vodni atrakce jsou
povinni dodrzovat mistni provozni Fady a informacni tabule u jednotlivych atrakci a Fidit se
pokyny plav¢ikl, pofadatelské sluzby nebo obsluhujiciho personalu.

PFi vyuzivani vodnich atrakci je kazdy ucastnik povinen chovat se ohleduplné k ostat-
nim navstévnikim tak, aby svym jednanim nezpusobil sobé& ani jinym osobam uraz nebo
ujmu.

. Doporu¢ena maximalni doba nepfetrzitétho vyuzivani masaznich trysek, perlickovych

van, vodniho déla a chrli¢t je 20—30 minut. DelSi pobyt mlze zplsobit pohmozdéni mék-
kych tkani.

nek 4 - Navstévnikim je zakdzano:

zdrzovat se v prostorach arealu bez platného dokladu opravriujiciho ke vstupu;
vstupovat do prostoru, které nejsou uréeny pro vefejnost, tj. tam, kde je vyznaen zakaz
vstupu;

vstupovat do prostor uréenych pro opacné pohlavi. Toto ustanoveni neplati pro déti do 7
let véku, osoby duSevné nebo télesné postizené, kde je nutny doprovod dalSi osoby;
chovat se zplsobem, ktery ohroZuje osobni bezpeénost nebo bezpecnost a poradek
ostatnich navstévnik( arealu a ktery rusi klid ostatnich;
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vzajemné se potapét, srazet se a vhazovat jiné osoby do vody, pobihat po ochozech
a skakat do vody mimo mista k tomu vyhrazena;

vnaset do plaveckého bazénu nafukovaci kruhy, rukavky a plavecké pasky a jiné plovouci
predméty, potapécCskeé bryle, puky a mice (v€etné tenisovych);

volat o pomoc bez vazné pficiny;

neopravnéné pouzivat zachranné zafizeni a pomuacky rozmisténé okolo bazénu (zachran-
né kruhy, tyCe, pasy, apod.) a predméty prvni pomoci;

sjizdét tobogan a skluzavky bez dozoru obsluhy, sjizdét tobogan a skluzavky v jinych nez
prfedepsanych polohach, zdrzovat se v dojezdovém prostoru toboganu a skluzavek;
znecistovat vodu a ostatni prostory arealu napfiklad plivanim, mo&enim, odhazovanim
odpadkl a zvykacek, papird, CiSténim nebo pranim pradla, pouzivanim pachnoucich
masti apod.;

koufit v celém arealu mimo vyhrazenych prostor pro kufaky. Koufeni v€etné elektronic-
kych cigaret je povoleno pouze na vyhrazenych a fadné oznacenych mistech arealu;
znecistovat kabinky a socialni zafizeni a zdrzovat se v nich mimo nezbytné& nutnou dobu;
vodit do arealu psy nebo jina zvifata, vyjma asisten¢nich psu;

pouzivat v arealu jizdni kola, kolobé&zky, koleCkové brusle apod. — k tomu ucelu je vyhra-
zen prostor pro uloZeni jizdnich kol

vnaset do arealu hoflaviny a jiné nebezpecné latky, pouzivat vafi€e Ci otevieny ohen.
V celém arealu je pfisné zakazano grilovani a jina manipulace s otevienym ohném;
provozovat hlasitou reprodukovanou hudbu, hrat tvrdymi mici kopanou ¢&i hazenou. Vyko-
navat tyto sportovni aktivity je mozné pouze v arealu sportovisté Vodniho areélu Jih
vnaset do arealu alkoholické napoje, psychotropni, toxické a jiné omamné latky;
pohybovat se po arealu se sklenénymi nadobami, ve sprchach pak pouzivat mydla a jiné
pfipravky ve skle;

vnaset zbrang, jiné nebezpelné prfedméty;

fotografovani, nebo pofizovani obrazovych a zvukovych zaznamu je povoleno pouze
v ramci platné pravni Upravy. V opaéném pfipadé se jedna o poruSeni navstévniho fadu
s naslednym vylougenim z navstévy.

Clanek 5 - Zavéreéna ustanoveni

1.

Navstévnici jsou povinni pouzivat veSkera zafizeni a vybaveni aredlu tak, aby nedoslo
k jeho poskozeni nebo odcizeni.

Opakované poruseni tohoto Navstévniho Fadu muaze byt stihano jako prestupek nebo
trestny Cin.

Stiznosti, pfani a podnéty tykajici se zaméstnancu, provozu nebo stavu zafizeni maji
navstévnici moznost zaznamenat do knihy pfani a stiznosti, ktera je ulozena na pokladné
u hlavniho vstupu do arealu. Navstévnici se také mohou se svymi stiznostmi a podnéty
obracet pfimo na provozovatele, napf. prostfednictvim vedouciho arealu, zaméstnance
INFOCENTRA!! spole¢nosti nebo prostfednictvim webovych stranek provozovatele.



