o(l SAREZA

Navstévni rad Sportovniho arealu Poruba

Sportovni a rekreacni zaFizeni
meésta Ostravy, s.r.o.

OSTRAV

urcuje podminky bezpecného a hygienicky nezavadného provozu ve vSsech prostorach a na venkovnich plochach sportovniho zafizeni a musi byt vSemi osobami v dobé
provozu dodrzovan.
Veskera zaFizeni a vybaveni objektu jsou uréena vyhradné pro navstévniky vyuzivajici sluzeb pro verejnost uvedenych v aktualni nabidce dle ceniku. Jinym osobam zdrzovat
se na pozemku nalezejicim k objektu Sportovniho arealu Poruba neni bez predchoziho souhlasu vedeni provozovatele dovoleno.

Navstévnici aredlu svym vstupem souhlasi s poFizovanim foto a video zaznamu uréenych pro reklamni a propagaéni ticely spoleénosti SAREZA.

Clanek I. Vstup do arealu a na jednotliva sportovisté

a)

b)

d)

e)

Areal je v provozu denné s vyjimkou pfedem oznamenych uprav provozni doby, zejména o stat-
nich svatcich a ve dnech pracovniho volna.

Provoz arealu: pondéli — nedéle 8:00 - 20:00 hod.

Jednotliva sportovisté jsou v provozu denné, vzdy v navaznosti na provoz celého arealu a v za-
vislosti na klimatickych podminkach. Podminkou pro moznost vyuZiti jednotlivych sportovist jsou
priznivé klimatické podminky, tzn. pocCasi, které zaruCuje bezpecny a smysluplny pobyt sportov-
cu. PFi velmi nepfiznivém vyvoji po€asi rozhoduje o otevieni nebo uzavieni jednotlivych sporto-
viSt vedouci strediska.

Provoz kuzelny je stanoven individualné dle objednanych sluzeb v rezervaénim systému.
Nafukovaci haly jsou v provozu v obdobi od listopadu do dubna

pondéli - patek 6:00- 22:00 hodin, sobota, nedéle 8:00 - 20:00 hod.

Tenisové kurty jsou v provozu v obdobi od dubna do fijna pondéli — nedéle 8:00 — 20:00 hod.
Doba provozu jednotlivych sportovist je zvefejiiovana na webovych strankach spolecnosti a vhod-
nym zpusobem u jednotlivych sportovist spolu s timto Navstévnim Fadem.

Vstup na jednotliva sportovisté je povolen pouze s platnou vstupenkou, kterou je mozno zakoupit
u spravce tenisovych kurtl. Toto opatfeni se netyka &lenl sportovnich klubl, ktefi maiji pfistup
na sportovisté umoznén s provozovatelem arealu smluvné. Na pozZadani spravce arealu jsou
vSichni ¢lenové klubl pfed vstupem na sportovisté povinni predlozit k nahlédnuti ¢lensky prikaz.
Rezervaci na jednotliva sportovisté je mozno objednat pomoci rezervacniho systému umisténého
na webovych strankach spoleCnosti www.sareza.cz nebo osobné.

Zakoupenim vstupenky je uzaviena smlouva o poskytnuti sluzby a kazdy navstévnik se timto
podrobuje ustanovenim tohoto Navstévniho fadu, jakoz i pokynim odpovédnych zaméstnancl
stfediska. VSichni najemci a uzivatelé sportovist byli s Navs§tévnim fadem seznameni pfed zaha-
jenim provozu.

Détem mladsSim 10 let je vstup do arealu povolen pouze v doprovodu osoby starsi 18 let.

Clanek Il. Vylouéeni z navstévy

a)

Do veSkerych prostor arealu maji vstup zakazan a z pouzivani zarizeni jsou vylou€eny vSechny
osoby, které jsou postizeny jakoukoliv nemoci ohroZujici zdravi jinych osob, a osoby s nakaZli-
vymi chorobami apod., osoby necisté a ve znecisténém odévu, zahmyzené, pod vlivem alkoholu
nebo jinych omamnych latek.

Vstup do objektu mize byt odepfen také osobam, jejichz navstéva by ddvodné mohla narusit
poradek, bezpecnost a Cistotu, a jejichz chovani je v rozporu s mravnimi a spoleCenskymi zasa-
dami.

Z arealu budou vykazani bez naroku na vraceni vstupného navstévnici, divaci a ¢lenoveé sportov-
nich klubu, ktefi i pfes napomenuti prestoupi ustanoveni tohoto Navstévniho fadu nebo neupo-
slechnou pokynu odpovédnych zaméstnancu. Neopusti-li takovy navstévnik, divak nebo sporto-
vec areal na vyzvani odpovédného zameéstnance, pozada tento o zakrok Méstskou policii nebo
Policii CR.

Clanek Ill. Provozni pokyny pro navstévniky, divaky a ¢leny sportovnich
klubl na vsech sportovistich arealu

a)

b)

Jednotliva zafizeni je mozné pouzivat pouze k ucelu, ke kterému jsou urCena. MiCové hry je
moZzZno provozovat pouze v prostorech k tomu ur€enych. Podminkou je pouziti ochrannych spor-
tovnich pomucek a vybaveni!
Je zakazano pouzivat zafizeni v rozporu s jejich urCenim, jejich jakékoliv upravy a neodborné
zasahy jsou pfisné zakazany.

c) V prostoru sportovisté je zakazano jakékoliv zneciStovani nebo poskozovani vyznacené plochy.

d)

¢)

h)

ch)

Sportoveum je umoZnéno odkladat Satstvo a osobni véci ve vyhrazenych S$atnach.
Za ztratu véci ulozenych v jinych prostorach nez ve vyhrazenych Satnach provozovatel neodpo-
vida.

VSichni navstévnici a ¢lenové sportovnich klub( vstupujici na sportovisté jsou povinni mit vhodny
sportovni odév v€etné obuvi a svym chovanim nesmi poruSovat zasady slusného chovani. Na-
vStévnici a divaci jsou povinni udrzovat Cistotu v celém arealu.

Navstévnici a divaci, ktefi sleduji déni na sportovistich, jsou povinni respektovat pokynt odpo-
védnych zaméstnancu arealu nebo poradatelské sluzby. Z dlvodu zajisténi vlastni bezpecénosti
jsou povinni se chovat ohledupiné k ostatnim navstévnikim tak, aby nezpusobili sobé& nebo jinym
osobam svym chovanim uraz. Dale jsou povinni respektovat pfikazové a informacni tabule umis-
téné v arealu. Provozovatel neodpovida za Skodu zplsobenou urazem, ktery si navstévnik, nebo
divak zplsobi vlastni neopatrnosti nebo nedodrzovanim Navstévniho fadu.

Navstévnici, divaci a ¢lenoveé sportovnich klubu jsou povinni zachazet Setrné se zafizenim arealu
a zbytecné neplytvat vodou ani jinymi energiemi. Jsou povinni uhradit veSkeré Skody, které byly
jejich zavinénim zpUsobeny na zafizeni arealu nebo na majetku ostatnich navstévniku.
Navstévnici, divaci a ¢lenové sportovnich klubl jsou povinni dodrzovat provozni dobu arealu
a jednotlivych sportovist. Informace o provozni dobé jsou uvedeny v tomto Navstévnim fadu
umisténém u vstupu do arealu. Prodlévat v arealu a na sportovisStich a pouzivat jejich zafizeni
mimo urcenou provozni dobu neni dovoleno.

Prani a stiznosti navstévnikd se zapisuji do Knihy pfani a stiznosti, ktera je uloZzena v budové
spravy tenisu. Navstévnik se se svymi stiznostmi &i podnéty mlze obracet na provozovatele pro-
stfednictvim vedouciho arealu nebo jeho zastupce, a rovnéz prostfednictvim INFOCENTRA!!!,
e-mail: infocentrum@sareza.cz.

Clanek IV. V aredlu je zakazano

9)
h)

ch)

odhazovani odpadkd mimo mista k tomu ur€ena.

vstupovat na plochu s umélym povrchem v nevhodné obuvi (napf. kopacky s kovovymi koliky,
boty s podpatky) nebo v obuvi znecisténé blatem, Stérkem, piskem apod.

jizda na kole, koleCkovych bruslich, skateboardu, kolobé&zce a podobnych sportovnich nacinich.
Pro jizdni kola jsou v arealu vyhrazeny stojany, do kterych je navstévnik povinen jizdni kolo za-
parkovat a uzamknout.

premistovani pevného i mobilniho zafizeni mimo stanovena mista.

konzumace alkoholickych napojt, drog a jinych psychotropnich a omamnych latek.

chovat se zpusobem, ktery ohroZuje osobni bezpe¢nost a bezpe€nost a pofadek ostatnich na-
vstévnikul, divaku a sportovcu na stfedisku, a ktery rusi klid ostatnich.

bez védomi provozovatele vyuzivat sportovisté k jinym ucelim nez pro které jsou ur¢ena, vhazo-
vat cizi pfedméty na sportovisté, pohybovat se po stfeSnich prostorech pergoly atp.

znecistovat prostory sportovniho arealu, napfiklad plivanim, odhazovanim odpadku, zZvykacek,
vylepovanim plakatu, malovanim na zdi apod.

pfisné je zakdzano vstupovat na nafukovaci tenisovou halu (tj. v obdobi, kdy je hala v provozu),
v pfipadé poruseni tohoto zakazu je nutno uhradit veSkerou vzniklou Skodu!

v prostoru sportovist volné odkladat sklenéné, nebo jiné pfredméty ohroZujici bezpeénost ostat-
nich.

znecistovat a koufit na sportovistich, v Satnach a ve vSech uzavienych prostorach, vchazet do Sa-
ten druhého pohlavi a zdrzovat se v nich mimo provozni dobu.

vodit nebo pfinaSet na sportovisté psy nebo jakakoliv jina zvirata!

vnaset do arealu hoflaviny, rozdélavat oheri a manipulovat s nim, provozovat hlasitou reproduko-
vanou hudbu.

vjizdét do arealu motorovymi vozidly a motocykly, toto opatfeni se nevztahuje na zameéstnance
a najemce pronajatych prostor v arealu. Max. povolena rychlost v areéalu je 30 km/hod.

Clanek V. Zavéreéna ustanoveni

a)

b)

Pro poskytovani prvni pomoci pfi urazech a nevolnostech je potfeba ihned kontaktovat odpovéd-
ného zaméstnance arealu, ktery v pfipadé potieby pfivola Iékafskou pomoc.

Poskozovani nebo odcizeni majetku Sportovniho arealu Poruba je trestné podle platnych trestné-
pravnich predpisu. Jiné poruSovani Navstévniho fadu maze byt stihano podle pfislusnych prav-
nich predpisu.

Tento Navstévni fad je zavazny pro vSechny navstévniky, divaky, ¢leny sportovnich klubd, za-
méstnance a vSechny najemce nebytovych prostor a bufetu.



